
電話による診療の処方箋受付について 

 

コロナウィルス対応のため一定期間について、当院に定期的に通院されており次回予約

がある患者さんに対して、電話による診療の処方箋受付を令和２年４月７日（火）から行

います。 

 

○電 話 番 号：０２７－２６５－３３３３  

※電話交換に繋がりますので、「電話による診療の申し込み」と 

お伝えください。 

 

○電話受付時間：平日９時～１１時の時間のみ行います。 

 

○受付可能期間：次回予約日の前日（診療営業日）まで受付をします。 

 

○対 象 者：再診で慢性疾患等による院外処方箋を希望する患者さん 

 

【申し込みの流れ】 

 事務がご希望の内容（お名前、外来予約日、折り返しの連絡先、電話に出られない時間

帯等）をお伺いし、一旦電話を切った後、医師に電話診療の可否および電話診察可能な時

間を確認の上、確認結果を病院からご連絡させていただきます。 

 なお、薬をお受け取りになる薬局名も確認させていただきますので、薬局名等（複数店

舗ある場合は○○店の支店名まで）も分かるようにしておいてください。 

 

【薬の受け取り】 

 医師による電話診察日の翌日営業日以降に薬局での手続きをお願いいたします。 

患者さんにご指定いただいた薬局には、病院から処方箋を FAXおよび郵送をさせていた

だきます。 

 

【会計について】 

 次回の来院時にお支払いをお願いいたします。 

 

 


